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Введение.
Обсуждение педагогического потенциала сетевых сообществ и вклада в образование началось задолго до возникновения сети Интернет. Джон Дьюи еще в книге «Демократия и образование» показал, что общение имеет определяющее значение для формирования сообщества, любые виды человеческих сообществ содержат функцию обучения, существуют критерии, позволяющие определить меру педагогической ценности любого вида социализации, того или иного сообщества. При этом Дьюи не ограничивал свой анализ только географически близкими группами, он рассматривал и возможность виртуальных сообществ: «Люди живут в сообществе благодаря тому общему, что есть между ними, а общение - тот способ, благодаря которому они обретают это общее.  Отдельные люди не образуют общества, чисто пространственно находясь рядом друг с другом; равно как человек не перестает испытывать влияния общества, удалившись на сколько-то футов или миль от других людей. Книга или письмо могут создать более тесную связь между людьми, разделенными огромным расстоянием, чем та, что порой существует между живущими под одной крышей».

В последние годы в общественно-педагогическом и инновационном движении появляется все больше проектов - разных, но объединяемых, без сомнения, общим подходом, особым взглядом на образование. В этих проектах образование предстает не как традиционная «вертикальная», иерархически организованная система, а как горизонтальная, самоорганизующаяся сеть. Доминирующие в ней связи и отношения - не субординационные, а информационные и кооперационные, партнерство и сотрудничество.

§1. Сетевое взаимодействие.

1.1. Сущность сетевого образования. 

Сетевое образование представляет, на наш взгляд, многомерное явление. «Узлы» сети - это не унифицированные образовательные учреждения или стандартизированные программы, а оригинальные модели, авторские школы, вариативные курсы, то есть нечто противоположное тому, с чем имеет дело государственная система образования. В сети вообще нет организаций и организованностей в традиционном смысле, первичной клеточкой объединения выступает здесь событийная общность (представление о ней подробно рассмотрено В.И. Слободчиковым), сообщество. При этом, в отличие от однородной, правильно организованной системы, для сетевого образования характерны, напротив, неоднородность, неправильность, асимметрия, сложность, динамичная картина сгущений и разряжений, что свойственно живым явлениям и процессам. 

Все это свидетельствует о том, что сетевое образование нельзя создать извне, сверху, аппаратным способом. Оно складывается как естественный, эволюционный процесс человеческой самодеятельности, путем добровольной кооперации, самоорганизации и саморазвития в области образования. 

Содержание сетевого взаимодействия позволяет рассматривать сеть как совокупность устойчивых, многосторонних, регулярно воспроизводящихся формальных и неформальных взаимосвязей между учреждениями, основанных на совместном использовании специфических ресурсов. Сеть предполагает выработку совместной стратегии адаптации к изменениям во внешней среде и основана на объединении специфических ресурсов в интересах реализации общей стратегии.

Организация взаимодействия в рамках инновационной сети позволяет образовательным учреждениям повысить вариативный потенциал за счет роста возможностей использования ресурсов других участников, в условиях изменений внешней среды. 

Характер сетевых взаимосвязей обусловлен логикой использования предоставляемых образовательных ресурсов. Например, объединение ресурсов человеческого капитала предполагает обмен знаниями, информацией, умение их обрабатывать, интерпретировать и применять. Следовательно, сеть представляет собой более или менее закрытую полицентрическую структуру в зависимости от состава участников, характера используемых ресурсов, норм и правил их использования. 

Чаще всего под сетевым взаимодействием образовательных учреждений подразумевают совместную деятельность образовательных учреждений, обеспечивающих возможность обучающимся осваивать предметные и ориентационные курсы с использованием ресурсов нескольких (двух и более) образовательных учреждений.

Возникающее конкурентное сотрудничество между образовательными учреждениями, позволяет, с одной стороны, сохранять стимулы к развитию, с другой стороны - интенсифицировать сотрудничество  в тех направлениях, где оно приносит взаимную пользу.

Образование сетевых сообществ всегда связывалось с формами прямого общения между людьми. Чаще всего сетевые сообщества классифицировались исходя из того, какие средства обмена сообщениями эти сообщества использовали. Различные формы коммуникации: электронная почта, списки рассылки, форумы, чаты, позволяли своим пользователям обмениваться сообщениями, новые сервисы социального обеспечения радикально упростили процесс создания материалов и публикации их в сети. Теперь каждый может не только получить доступ к цифровым коллекциям, но и принять участие в формировании собственного сетевого содержания.

1.2. Опыт и проблемы сетевого образования в России.  

Попытки создания сетевого взаимодействия между образовательными учреждениями в России (школами, средне-специальными и высшими учебными заведениями) протекает уже несколько лет (примерно с 2001 года).   

Какую цель, какую идею преследуют образовательные учреждения всех уровней, объединяясь в единую сеть? 

Они рассматривают образовательную сеть как совокупность субъектов образовательной деятельности, предоставляющих друг другу собственные образовательные ресурсы с целью повышения результативности и качества образования друг друга. Основные ресурсы муниципального образования: кадровые, программно-методические, информационные, материально-технические. 

До сих пор вся работа в общеобразовательных учреждениях строится на том, что сверху идут руководящие сигналы, а снизу - отчет о выполнении этих сигналов. В такой жесткой вертикальной конструкции, в которой функция целеполагания принадлежит только верхнему уровню, возникновение новых отношений, новых деятельностей невозможно. 

1.3. Причины создания сетевого взаимодействия.

Есть ли необходимость инновационным учреждениям создавать собственное сетевое взаимодействие? 

Таких «необходимостей», или причин можно выделить несколько. Вот некоторые из них.

Во-первых, организационная. Инновационные образовательные учреждения не могут развиваться в закрытой системе (в рамках одной школы), им необходим поиск единомышленников для реализации общей образовательной стратегии, приводящей к системным изменениям структуры, содержания и дидактического обеспечения деятельности образовательного учреждения. 

Во-вторых, программно-методическая. Отсутствие действенного механизма в организации методической работы в современных условиях развития образования.
В-третьих, материально-техническая. Недостаточное оснащение школ медиа ресурсами. 

В-четвертых, информационная. Потребность оперативного удовлетворения профессиональных запросов педагогов, но невозможность реализации некоторых идей вследствие недоступности новинок в области методических разработок. И в то же время, общее количество информации, размещенной в глобальной сети, растет лавинообразно. Для поиска необходимого источника, статьи и т.п. уходит не один час.

В-пятых,  доступности. «Закрытость» информации для большинства учащихся, стремящихся повысить свой уровень образованности, компетентности.

В-шестых, социальный заказ. Необходимость получения дополнительного образования в условиях современного развития общества.  

В-седьмых, субъективности. Традиционная система образования предполагает личный контакт педагога и ученика, распространяющийся и на процедуры контроля. Поэтому субъективные аспекты (с той и другой стороны) неминуемо выходят на первый план, а неприязнь к учителю может затмить привлекательность учебного предмета. В условиях сетевого образования ученик предъявляет себя через текст или продукт. Здесь педагог имеет дело не с личными особенностями, а с качествами творческих продуктов. И поэтому результаты образования в сети более объективны. 

Вышеизложенные причины указывают на то, что для эффективной работы инновационного образования нужна новая система взаимодействия, управления и распределения ресурсов, а именно – сетевое взаимодействие.   

Сетевое взаимодействие - это такой тип отношений, в котором каждая единица является источником своих целей и влияет на деятельность всех остальных единиц. Интерес взаимодействия и взаимообращения друг к другу в сети заключается в востребованности результатов деятельности каждой единицы сети - другими единицами. Нововведения при сетевой организации распространяются несравнимо более быстро и носят эволюционный характер, что связано с индивидуальными интересами участников сети, непрерывным обменом информацией и опытом, и управление происходит не директивно, а конвенционально. То есть управление сетью - это возникающие и особым образом укореняющиеся соглашения, конвенции.

Базовым принципом и одновременно фактором успешности сетевого образования является сетевое взаимодействие, которое характеризуется: 

1) независимостью и равноправием взаимодействующих субъектов;

2) объединяющей целью;

3) инициативой и творческой позицией каждого из них;

4) добровольностью сетевого общения;

5) множественностью уровней взаимодействия;

6) возможностью предоставления и получения информации о деятельности участников сетевого пространства.

Поэтому инновационным образовательным учреждениям необходимо создать и овладеть технологией сетевого взаимодействия с целью создания условий для индивидуального развития ребенка, получения более качественного образования, независимо от места проживания. 
1.4. Задачи сетевого взаимодействия.

Анализ опыта работы инновационных образовательных учреждений по сетевому взаимодействию показал, что большинство школ, участвующих в сетевом взаимодействии, ставят схожие задачи, которые, обобщив и дополнив, можно представить следующим образом: 

1) обеспечение высокого качественного уровня общего образования как условия воспроизводства интеллектуального потенциала своего региона;

2) формирование общих компетенций, которые обеспечат успешность профессионального образования  и занятости на рынке труда;

3) развитие культурно-образовательной инфраструктуры, отвечающей потребностям людей;

4) интеграция основного и дополнительного образования;

5) эффективное использование материально-технических, кадровых, финансовых и управленческих ресурсов общеобразовательных учреждений на основе их концентрации и кооперации;

6) доступность образования для всех категорий детей в соответствии с их личностным развитием;

7) расширение сектора услуг, формирующих социальные, гражданские и патриотические компетенции;

8) отработка схем внедрения новых форм и содержания общего образования: проектные образовательные технологии, профилизация обучения, сетевых принципов и дистанционных форм предоставления образовательных услуг.

Кроме того, развитие сетевого взаимодействия становится актуальным для решения задач модернизации, в частности таких, как:

1) создание новых образовательных программ, в том числе предпрофильного и профильного обучения;

2)  разработка и реализация социальных проектов, направленных на интеграцию с местным сообществом;

3) проведение мониторинга изменений в образовательной системе для создания системы управления качеством образования и формирования компетентностей учащихся;

4) научно-методическое обеспечение инновационных процессов.

1.5. Проблематика сетевого взаимодействия.

На первых этапах построения сетевого взаимодействия инновационные образовательные учреждения столкнулись со следующими проблемами
:

1) Технологическое обеспечение.  Включает три составляющих: материальное обеспечение (оснащение учебных аудиторий необходимым учебным оборудованием, ТСО, информационной техникой); организационное обеспечение (обучение преподавателей методам, приемам и навыкам проектирования и реализации педагогических технологий в формах семинаров, курсов, деловых игр, школ передового опыта и т.п.); информационно-методическое обеспечение (овладение педагогами гипермедиа-технологиями, готовых к использованию учебных экспериментальных демонстрационных комплексов, электронных систем обучения, созданию современных информационных продуктов).
2) Психологическая готовность педагогов к работе в сети (непонимание общности цели и задач взаимодействия, при котором происходит обмен опытом и инновационными разработками. Отсутствие системы стимулирования профессионального и творческого роста педагогов).
3) Экспертиза инновационных образовательных программ (образовательные программы должны быть стандартизированы согласно внутрисетевым критериям).
4) Конвертируемость результатов в зачет общего образования (отсутствие договора между школами и, как следствие, нежелание учащихся изучать сетевые программы).
5) Интерпретация результатов инновационных образовательных программ как результатов общего образования. 
6) Нормативно-правовая база, регулирующая отношения и степень ответственности за результаты обучения. 
Очевидно, что добиться построения системы обучения, которая бы обеспечивала всем желающим в любой период их жизни и в наиболее удобное для них время доступ к имеющимся образовательным ресурсам, только силами и средствами формальных учебных заведений, абсолютно не реально ни в одной стране мира. Решение такой задачи возможно только при объединении всех лиц, заинтересованных в развитии образования. 

И все-таки, при существующих проблемах необходимо отметить преимущества сетевого взаимодействия инновационных образовательных учреждений перед традиционными: 

1) Функционирование каждого учреждения становится более надежным, так как сети способны быстро реагировать как на чрезвычайные ситуации внутри самой сети, так и на изменение внешних условий, образовательных потребностей учащихся и педагогов.
2) Организация взаимодействия в рамках инновационной сети позволяет образовательным учреждениям повысить вариативный потенциал.

3)  Сетевое образование обеспечивает возможность совместного использования образовательных ресурсов.

4)  Результаты образования в сети более объективны.

5)  Нововведения при сетевой организации распространяются несравнимо более быстро и носят эволюционный характер.

6) Конкуренция между образовательными учреждениями служит стимулом для развития.

7) Развитие сетевого взаимодействия расширяет спектр качественных образовательных услуг, обеспечивает рост профессиональной компетентности педагогов и руководителей образовательных учреждений. 

8) Участие педагогов в сетевом образовании повышает их мотивацию участия в опытно-экспериментальной деятельности.

1.6. Виды образовательных сетей.

В результате сетевого взаимодействия инновационных образовательных учреждений могут быть образованы различные виды образовательных сетей. По нашему мнению, наиболее приемлемыми являются:

1) Развитые сети с высокой степенью интеграции учреждений и наличием взаимосвязей между всеми учреждениями.
2)  Кооперативные сети, строящиеся на основе взаимовыгодного обмена ресурсами или усилиями образовательных учреждений на основе паритетных (равных) началах. 

Кооперация устойчива к внешним возмущающим факторам (например, к увольнению или болезни учителей), так как ее элементы обладают высокой степенью взаимозаменяемости. Она повышает степень открытости школы, вводит общественный контроль, способствует расширению и увеличению разнообразия профессиональных контактов педагогов. Все это вместе взятое должно оказать положительное влияние на улучшение условий для профессионального роста и развития кадров. 

Однако данная модель не лишена недостатков. В основном они могут быть связаны с организацией работы скооперированных между собой учреждений. Сложности могут проявляться в неготовности соседних учреждений к осуществлению истинно партнерских отношений, например, в стремлении к доминированию, в возникновении конфликтов между педагогами, в занижении результатов обучения «чужих» учеников и др. Могут возникать конфликты по вопросам совместного использования объединенных ресурсов. Не достигнув согласия в вопросах взаимодействия, скооперированные учреждения могут быстро распасться.   

3) Ресурсные сети, строящиеся на основе объединения нескольких общеобразовательных учреждений вокруг наиболее сильного, обладающего достаточным материальным и кадровым потенциалом и играющим роль «ресурсного центра». В ресурсной модели одно из учреждений является «донором» для других, использующих его ресурсы.  
4) Сети комплексного взаимодействия общеобразовательных инновационных учреждений с широким взаимодействием по разным направлениям. 

Сочетание всех перечисленных видов сетей наилучшим образом должно отражать и соответствовать целям и задачам сетевого взаимодействия и отвечать таким характеристикам образовательной сети, как вариативность, гибкость и мобильность.  
1.7. Формы сетевого взаимодействия.

В какой форме возможно протекание сетевого взаимодействия субъектов инновационных образовательных учреждений? 

Можно выделить несколько классификаций форм сетевого взаимодействия:

1) Ресурсы сети Интернет: интернет-встречи, бюллетени, электронные рассылки, круглые столы, интернет-конференции, консультации, электронная почта, форумы и т.д. 
2) Способ организации обучения:

    а) внутришкольный (программы обучения реализуются школой); 
    б) сетевой (программы обучения реализуются благодаря кооперации между несколькими образовательными учреждениями); 
   в) свободный (программы обучения реализуются обучающимся путем самостоятельной организации образовательного процесса преимущественно вне образовательных учреждений – домашнее, дистанционное, открытое обучение) и т.д. 
3) Взаимодействия учреждений в зависимости от типа сети и условий ее функционирования:

    а) организация сетевых классов и групп на базе образовательных учреждений сети;

    б) организация  на основе материально-технических ресурсов и оборудования;

    в) организация на основе использования кадровых ресурсов;

    г) организация взаимодействия на основе виртуальных проектов и обучающих программ.

4) Методические объединения и проблемные группы.

§2. Организационно-управленческая деятельность сетевого образовательного сообщества.
Координирование работы образовательной сети должен осуществлять центр, которым, на наш взгляд, может являться сетевое образовательное сообщество (СОС) во главе с  Координирующим центром на базе сайта www.sсhool-net.ru/.
2.1. Структура организационно-управленческой деятельности сетевого образовательного сообщества. 

Предлагаемая модель по организации сетевого взаимодействия инновационных образовательных учреждений (Рис.1) представляет собой саморегулирующуюся и многофункциональную систему. Учредителем сетевого образовательного сообщества является сеть образовательной политики «Эврика» во главе с А.И. Адамским. Работу по взаимодействию инновационных учреждений осуществляет Координирующий центр, действующий на основе Устава сетевого образовательного сообщества. Устав разрабатывается единожды всеми участниками сетевого образовательного сообщества, а при необходимости внесения изменений проходит всеобщее сетевое голосование. 

Устав должен включать основные принципы сетевого образовательного сообщества:

1) принцип добровольности и независимости членов СОС;

2) принцип целостности - принимать сеть как целостный поток и не устраивать борьбу за «главенство»;

3) принцип открытости действий, результатов, проблем, информации – обмен участников сетевого образовательного сообщества издаваемыми методическими материалами, результатами инновационной деятельности и т.п.;

4) принцип взаимоподдержки – передача опыта и консультирование;

5) принцип соблюдения интеллектуальной собственности;

6) принцип соблюдения этических норм и правил взаимодействия;

7) принцип конвертируемости результатов обучения;

8) принцип рейтинговой оценки – обуславливает разработку и внедрение единой системы рейтинговой оценки деятельности инновационных образовательных учреждений.

Рис. 1. Модель сетевого образовательного сообщества

ИОУ – инновационные образовательные учреждения. Предоставляют программы развития школы, методические наработки, авторские и сетевые образовательные программы, кадровые ресурсы и т.п. 

Центр тьютерской и консультативной деятельности – институт методической службы, предоставляющий программы обучения и курсы повышения квалификации педагогов, способствующий их эффективному росту профессионального саморазвития и самообразования. Реализует дифференцированный подход к работе с учителями в соответствии с их информационными и профессиональными потребностями. Реализует функции быстрого реагирования на  запросы педагогической общественности. 

Экспертно-сертификационный центр – проводит экспертизу сетевых образовательных программ для детей и педагогов, экспертизу деятельности участников сетевого образовательного сообщества. По результатам экспертизы центр формирует экспертное заключение и выдает сертификат о возможности использования соответствующей сетевой образовательной программы. 

Экспертно-аттестационный центр – дает экспертную оценку деятельности инновационных образовательных учреждений, участвует в аттестации школ СОС, педагогов и учащихся. 

Совет инновационной деятельности – состоит из представителей инновационных образовательных учреждений и представителей автономной некоммерческой образовательной организации «Эврика». Основная функция совета – выработка тактики и согласование действий всех направлений деятельности сетевого образовательного сообщества.  

Финансово-правовой центр – осуществляет заключение договоров между участниками сетевого образовательного сообщества, проводит урегулирование возникающих конфликтов, производит распределение денежных ресурсов.

Нормативно-правовая составляющая определяется Уставом сетевого образовательного сообщества. 

Доходная часть финансово-экономической деятельности сетевого образовательного сообщества может быть определена: грантами на разработку инновационных моделей, программ в области образования; целевым финансированием на разработку определенных проектов под заказ государства; взносами школ-участниц инновационной образовательной деятельности; взносами родителей за оказание дополнительных образовательных услуг; реализацией созданных образовательных программ на рынке образовательных услуг России; проведением курсов, стажировок, семинаров и других массовых мероприятий; спонсорской поддержкой. 

Центр технической поддержки – обеспечивает бесперебойную работу сайта, размещение всех необходимых материалов, рассылку информации для субъектов сетевого образовательного сообщества,  обеспечивает проведение Интернет-конференций и т.п. 

В Координирующий центр входят постоянные и избираемые члены, выполняющие следующие функции:

1) экспертная - оценка создаваемых сетевых образовательных программ;

2) организационная - курсы повышения квалификации учителей;

3) аттестационная - проведение аттестации инновационного образовательного учреждения, педагогов и выпускников;

4) регулирующая;

5) консультационная. 

Всем членам сетевого образовательного сообщества предлагается подписать договор о соблюдении этических и правовых норм, авторских прав созданных продуктов, соблюдение Устава. 

Каждый субъект сетевого образовательного объединения – школа, подросток (вместе с родителями), педагог – самостоятельно определяет вариант своего участия в сетевом пространстве:  освоение сетевых программ, участие в конференциях, форумах, создание собственных программных продуктов, организация мастер-класса и т.д. 

Координирующий центр должен осуществлять дистанционную поддержку учащихся и педагогов. В системе дистанционной поддержки предполагается создание образовательного пространства, имеющего сложную топологию учебных материалов, критериев оценки деятельности субъектов образовательного процесса, параметров саморазвития и самореализации. 

Основная задача - сделать наиболее комфортными и продуктивными условия, в которых субъекты сетевого образовательного сообщества проходят обучение, и дать возможность развитие педагогической практики как взаимной соорганизации участников СОС. 
2.2. Освоение сетевых программ.

Рассмотрим возможные варианты освоения сетевых программ субъектами образовательного процесса:

1 вариант – для педагогов инновационных образовательных учреждений. У школы есть квалифицированные кадры, они уже обучены и могут сами строить учебный процесс по тем материалам, которые предлагаются участниками сетевого образовательного сообщества (СОС). Учитель берет эти материалы в готовом виде и использует непосредственно для работы в классе. 

2 вариант – для педагогов школ. Учителя по своему усмотрению используют готовые материалы авторских коллективов СОС как конструкт, для построения индивидуальных образовательных программ школ под своих детей. Требование к учебным программам – они должны носить модульный характер, который позволял бы учителям конструировать из них собственные авторские (рабочие) программы, опираясь на разработанный дидактический, методический материал. Крайне важно, чтобы педагог, разрабатывающий собственную программу с использованием отдельных модулей из материалов СОС, поддерживал обратную связь с авторами этих материалов.

3 вариант  ​– предназначен, прежде всего, для детей. Сетевая организация дает возможность школам и отдельным учащимся  организовать и  построить изучение того или иного учебного (обязательного) курса дистантно, используя специально предназначенные материалы для учащихся,  также  размещенные на сайте www.sсhool-net.ru/ . В дистанционной форме может проходить изучение ряда предметов школьной программы как отдельными учащимися, так и целыми классами. Если школа является участницей  сетевой образовательной организации, то, согласно Положения о системе промежуточной аттестации в учебном заведении и Уставу, администрация школы засчитывает учащемуся результаты освоения этого предмета в  качестве аттестационных и фиксирует их в школьной документации. Если подросток или старший школьник обучается по программам СОС, но его школа не вошла в данную образовательную организацию, то между школой и образовательной организацией возможно заключение сертификационного  договора о признании результатов обучения в образовательной организации с переносом всех итоговых отметок в  школьную документацию.

4 вариант – для детей, которые проходят обучение  по первым двум вариантам. Учащиеся по  своей инициативе могут использовать  размещенные  материалы с целью лучшего освоения данных учебных программ. При условии выполнения всех необходимых зачетных работ они также могут получить СЕРТИФИКАТ сетевой образовательной организации об освоении отдельных школьных учебных дисциплин.

5 вариант – для детей и педагогов. Использование фонда сетевых образовательных программ, которые будут действовать параллельно с учебными программами по отдельным школьным предметам. Эти образовательные программы могут иметь разные цели. Они могут углублять отдельные разделы школьных программ, могут быть напрямую не связаны со школьным учебным планом,  могут  быть межпредметными и напредметными, иметь профильную направленность. Выполнение каждой образовательной программы учащимися будет сертифицироваться и по соглашению сторон учитываться при итоговой аттестации внутри школы, входящей в состав сетевого образовательного сообщества. 
6 вариант – для педагогов и администрации сетевого образовательного пространства. Курсы повышения квалификации через освоение сетевых программ и выдача СЕРТИФИКАТОВ, которые имеют «вес» при аттестации педагогического или административного работника. 

Общая структура организации образовательного процесса в рамках сетевого образовательного сообщества можно представить в виде схемы (Рис. 2.).














 - пространство сетевого образовательного сообщества;


 -  ресурсы сетевого образовательного сообщества;

 

-  инновационные школы сетевого образовательного сообщества;


 -  сайт  сетевого образовательного сообщества www.sсhool-net.ru/ 

 - субъекты не входящие в сетевое образовательное сообщество. 

Рис. 2. Модель структуры организации образовательного процесса

Такая модульная структура позволяет легко адаптировать или расширять функциональность сетевого взаимодействия, конструировать рабочие места, индивидуализировать образовательный процесс, расширять пространство социальной реализации, осваивать коммуникативные и коммуникационные технологии, осваивать пакет новых навыков и компетенций в образовательных ситуациях, моделирующих реальные профессиональные либо социальные контексты. 

Любой продукт сетевой образовательной программы является свидетельством индивидуального образовательного эффекта, а значит, удовлетворяет требованиям уникальности и «приращения образовательного потенциала» - как личного, так и сетевого. 
2.3. Возможности сетевого взаимодействия.

Возможности сетевого взаимодействия для субъектов образовательного сообщества представим в виде таблицы 1.



Таблица 1.

Способы взаимодействия субъектов СОС
	Ученики
	Педагоги
	Родители

	1) участие в образовательных, социально-значимых, исследовательских сетевых проектах;

2) овладение новейшими информационными и коммуникационными технологиями;

3) углубленное изучение отдельных предметов базовой программы и профильных курсов;

4) участие в исследовательском движении;

5) развитие коммуникативных способностей, творчества;

6) апробация учебников;

7) телеконференции;

8) прохождение сетевых образовательных программ.
	1) поиск единомышленников;

2) публикация авторских уроков и методических наработок;

3) информационный обмен;

4) повышение квалификации через курсовую подготовку;

5) аттестация в сети;

6) экспертная оценка деятельности;
7) апробация учебников;
8) разработка инновационных программ;

9) наращивание собственного педагогического опыта и мастерства;

10) участие и проведение семинаров, мастер-классов;

11) методическая поддержка.
12) участие в конкурсах
	1) участие в проекте совместно с ребенком;

2) участие в форумах, конференциях;

3) голосование;

4)   прохождение сетевых программ;
5) участие в электронном родительском собрании;

6) тренинги;

7) дискуссии;

8) практикумы.


2.4. Новые информационные технологии в СОС.

В сетевом взаимодействии инновационных образовательных учреждений целесообразно использовать новейшие информационные технологии и сервисы, предлагаемые глобальной сетью Интернет. Чаще всего используются такие средства как: электронная почта, чаты, форумы, рассылки, web-сайты, интерактивное голосование. 

Но недостаточно используются новейшие разработки информационно-коммуникационных технологий, которые предоставляют больше возможностей для развития творчества, удобны в использовании.
2.4.1.  Технологии WikiWiki. 

В этой технологии реализована радикальная модель коллективного гипертекста, когда возможность создания и редактирования любой записи предоставлена каждому из членов сетевого сообщества. При использовании Wiki человек может не заботиться об использовании команд языка гипертекстовой разметки, так как текст любой страницы коллекции интерпретируется программой как гипертекст. Wiki и сходные с ней среды создания коллективных гипертекстов могут служить и персональными информационными менеджерами и базами данных – хранилищами коллективного опыта. 
Участники сообщества внутри викосферы могут выполнять следующие действия:

· Создавать новые страницы сайта (проекта). 

· Разъяснять и описывать понятия на отдельных страницах. 

· Связывать различные страницы. 

· Редактировать страницы. 

Все чаще Wiki рассматривается как эффективное средство для организации педагогической деятельности и как элемент дистанционного учебного курса, сетевой образовательный проект. Wiki легко адаптируется под цели и задачи конкретного сообщества. 
2.4.2.  Технология блогов. 

Сетевые сообщества на базе технологии блогов, наиболее знакомые русскоязычным пользователям по проекту Live Journal или Живой Журнал (http://www/livejournal.com ). Блог (web-log) – это пополняемая через веб-интерфейс коллекция записей. В настоящее время блоги отличает не столько структура записей, сколько простота добавления новых записей. Участник сети просто обращается к веб-серверу, проходит процесс опознания и добавляет новую запись. Сервер представляет информацию как последовательность сообщений, помещая вверху самые свежие сообщения. 

Участники сообщества внутри блогосферы могут выполнять следующие действия: 

· Писать собственные сообщения. 

· Читать сообщения опубликованные другими авторами. 

· Комментировать сообщения других авторов. 

· Отвечать на комментарии к сообщениям. 

· Связывать сообщения и комментарии между собой, используя гипертекстовые ссылки. 

Целесообразно использовать блоги в преподавательской практике как индивидуально, так и коллективно. Блоги дают возможность публиковать в тексте мультимедийные сообщения и html-фрагменты, возможность перекрестных связей между несколькими ветвями дискуссий.   
2.4.3.  Использование Web-камер. 

Важным элементов общения в образовательной сети является визуализация, которая помогает участником следить за ходом беседы, иметь представления о собеседнике. Визуализация всегда служит лучшему пониманию и дополняет сказанное. С помощью дополнительного визуального представления повышается внимательность, легче понимаются сложные взаимосвязи, информация дольше сохраняется в памяти, а участники имеют возможность активного сотворчества. 

2.4.4.  Влияние информационных технологий на здоровье. 

При работе учащегося в сети необходимо соблюдать валеологические нормативы работы за персональным компьютером. Гиподинамия, «уход» детей в виртуальный мир, отрыв от реальности, ухудшение зрения и общего состояния здоровья детей – такова тенденция наших дней. При создании сетевых программ, проектов для детей необходимо учитывать эти моменты и использовать в программах ограничения времени, включать профилактические упражнения по предотвращению последствий долгой работы за компьютером. Мы рекомендуем использовать практическую валеологию при построении сетевого образовательного пространства. Использование визуализации может предотвратить уход детей в придуманный ими виртуальный мир. 

§3. Механизмы сетевого взаимодействия.
Как отмечалось ранее, сетевое взаимодействие осуществляется на основе принципов взаимности, равноправия участников сети, доверия, сетевой культуры, самоорганизации, самоопределения, ответственности и позволяет участникам реализовывать предоставляемые возможности в рамках общего информационного пространства на основе механизмов сетевого взаимодействия. Последние можно объединить в следующие группы:
1) механизмы кооперации образовательных учреждений. Позволяют обеспечить образовательный процесс в условиях сетевого взаимодействия, скоординировать учебные планы образовательных учреждений (организаций), входящих в сеть, выработать оптимальную организационную схему и формы гражданско-правового регулирования, правоотношений участников сетевого взаимодействия, обеспечить необходимые условия организации сетевого взаимодействия;
2)  механизмы финансового регулирования реализации сетевых образовательных программ; 

3) механизмы зачета результатов по учебным курсам и образовательным программам, освоенным обучающимся в других образовательных учреждениях сетевого образовательного сообщества; 

4) механизм аттестации педагогов, обучающихся на курсах повышения квалификации и работающих в сфере сетевого образовательного пространства;
5) механизм аттестации образовательного учреждения (школы); 

  6) механизм реализации интеграционных процессов. Строится на основе создания эффективной среды поддержки сетевого взаимодействия. Модели взаимодействия между участниками сообществ должны иметь институциональные структуры, пространственные ограничения на информационные взаимодействия, технологические связи участников, механизмы согласования деятельности; 

7) механизм управления научно-образовательными сообществами.

Таким образом, решение организационных вопросов формирования механизма сетевого взаимодействия сводится к формированию горизонтальных и вертикальных связей, созда​нию организационно-управляющей структуры, реализующей на практике условия для обеспечения процессов взаимодействия.

Перечисленные механизмы носят оптимизирующий характер. 

Механизм сетевого взаимодействия позволяет открыть свои наработки широкой общественности, ознакомить профессиональное сообщество с научной и инновационной работой образовательного учреждения, найти единомышленников, что будет способствовать распространению инноваций и поможет приобщить к исследовательской деятельности широкие круги общественности. 

§4. Продукты сетевого взаимодействия.
При сетевом взаимодействии возможно, и даже желательно создание продуктов как результата деятельности субъектов сетевого образовательного сообщества. Эти продукты могут быть различны по своей форме, содержанию, направленности. 

1. Что может быть продуктом сетевого взаимодействия?

1) Проект и его реализация. 
2) Пакеты методических материалов.
3) Сочинение.
4) Изобретение.
5)  Урок.
6) Электронные или текстовые задачники.
7) Видео-фильмы.

8) Тематические сайты.

9) Алгоритм решения проблемы (поставленной, изученной, решенной).

10) Компетентность.

11) …
2. Какие могут критерии оценивания созданного продукта?

1) Возможность использования самим разработчиком или участниками сетевого взаимодействия.
2) Новизна предложенного материала (продукта).
3) Самостоятельность выполнения.
4) Научность.
5) Какие новые знания и технологии применялись при создании данного продукта.

6) Соответствие представленным требованиям.

7) …
3. Как оценить созданный продукт? 

1) Авторское право

2) Отметка в школе по изученной теме (если есть соглашение между школой и сетевым образовательным сообществом)

3) Сертификат об успешном изучении курса 

4)  Сертификат победителя или участника в сетевых турнирах, в проектах, объявленных СОС.

5) Аттестация ученика, педагогического работника, школы.

Заключение. 

Сетевое образование не следует отождествлять только с использованием компьютерной сети, Интернета. И очередная массовая кампания компьютеризации, сопровождающаяся насильственным закрытием сельских школ, весьма далека от идей и живых процессов сетевого образования, хотя новые информационные технологии станут его естественным элементом. 

Благодаря сетевому взаимодействию, функционирование каждого учреждения в отдельности и всей системы в целом становится более надежным, так как сетевые системы обладают множеством взаимозаменяемых равноценных вариантов. 
Сети способны быстро реагировать как на чрезвычайные ситуации внутри самой сети, так и на изменение внешних условий, образовательных потребностей учащихся и педагогов.
Сетевое образовательное сообщество обладает самостоятельной ценностью. В ходе сетевого взаимодействия ее участники сталкиваются с серьезными разноплановыми проблемами. Решая эти проблемы, участники сотрудничают, конкурируют, что можно рассматривать как стимул к саморазвитию, повышению уровня квалификации, а следовательно, качества образования в целом.

От того, насколько профессионально педагогическое сообщество готово не только строить взаимодействие с потребителями образовательных услуг, но и создавать условия для того, чтобы эти потребители могли продуктивно участвовать в управлении школой, образованием, быть субъектами образовательной политики, зависит успех процесса образования в целом на современном этапе развития общества.  
Эффективность участия в сетевом взаимодействии целесообразно отслеживать с помощью анкетирования всех участников сетевого образовательного сообщества. И на основе анкетирования выполнять корректировку работы данного сообщества.                     
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